
Términos y condiciones 
 
Definiciones 
 
1.1 Programa de pasajeros frecuentes: En adelante Club EP: Es el Programa de pasajeros frecuentes de El Practico S.A mediante el cual, se 
acumulan puntos por cada boleto viajado, todo ello sujeto a las condiciones y requisitos que más adelante se detallan. 
El programa de pasajero frecuente Club EP, es un programa de beneficios para los pasajeros de El Practico. Las condiciones y consultas 
podrán consultarlas en www.elpractico.com , no implica la existencia de un convenio de ninguna naturaleza entre Club EP y el Socio, siendo 
los premios de Club EP, una forma de recompensar al pasajero por elegir los servicios de la empresa. 
 
1.2 Titulares/ Socio de Club EP: 
Son titulares las personas físicas que han completado el formulario web de inscripción cuya solicitud ha sido aceptada por Club EP.  
La cuenta es unipersonal, salvo el caso de grupo familiar en donde un participante se registrará como titular y su grupo familiar sumaran 
puntos. Será responsabilidad de cada socio conocer las presentes Condiciones Generales de Uso que reglamentan el Programa, y sus 
actualizaciones que se publican en el sitio web www.elpractico.com 
 
1.3 La unidad de medida es por medio de puntos. 
 
1.4 El Socio podrá consultar sus puntos vía WhatsApp al celular 0351-6456714 o por e-mail a clientes@elpractico.com 
  
Condiciones de Ingreso 
 
2.1 Solamente las personas físicas mayores de dieciocho años (18), pueden adherirse al programa “Club EP” como titulares. La adhesión 
es gratuita y se puede realizar exclusivamente mediante el sitio web www.elpractico.com 
La aceptación de los Términos y Condiciones y sus modificaciones se materializará una vez validada y confirmada la Adhesión al Programa 
Club EP. 
 
2.2. Club EP se reserva el derecho de iniciar las acciones que correspondan contra cualquier persona que intente un uso fraudulento de 
una cuenta, como consecuencia quedará automáticamente fuera del Programa Club EP y no gozará de los beneficios que el Programa 
brinda a las membresías autorizadas.  
 
2.3. Club EP podrá cancelar cualquier adhesión sin previo aviso, toda vez que considere que el Participante Titular no cumpliere con los 
Términos y Condiciones de Adhesión y abusará de cualquier privilegio concedido bajo el Programa Club EP, proveyera información falsa a 
Club EP u otra entidad participante, pretendiera vender sus puntos a terceros. 
 
2.4. El Participante podrá cancelar su adhesión al Programa Club EP, desde su cuenta o a través de info@elpractico.com 
 
2.5. Finalizada la adhesión por cualquier causa, los puntos existentes en la cuenta del Participante perderán todo valor, y deberá ser cerrada. 
 
2.6. Toda membresía Club EP, es personal o familiar en el caso planteado en el punto 1.2 . El uso inadecuado, impropio o en desacuerdo 
con las condiciones y términos aquí establecidos, podrá significar la eliminación al Programa, con la correspondiente caducidad de todos 
los puntos acumulados, sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar. 
 
2.7. No se permite el traspaso de puntos Club EP entre las cuentas del Programa.  
 
2.8. En ningún caso Club EP será responsable, por la utilización indebida que pudiera hacer un tercero de la membresía ni por los daños y 
los perjuicios que tal circunstancia pudiera ocasionar al socio. 
 
Puntos  
 
3.1. El Club EP recibirá 1 punto cada $10 (pesos) con cada compra de pasaje que realice en la empresa El Practico S.A 
 
3.2. Club EP, podrá deducir de la cuenta del Participante, cualquier punto acreditado por error o si se realiza anulación y/o devolución del 
pasaje. 
 
3.3. No se enviarán resumen de cuenta mensualmente. 
 
3.4. Club EP se reserva el derecho de modificar la escala de puntos según compra en cualquier momento y a su criterio. 
 
Vigencia del Programa: 
 
4.1. La vigencia del Programa será válida en todos los lugares, regiones y ciudades que Club EP determine.  
 
4.2. Club EP se reserva el Derecho de concluir o suspender el Programa en cualquier momento, por medio de su sitio web y otros canales 
de comunicación 
 

http://www.elpractico.com/
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Asimismo, se reserva el derecho de modificar, incluir o cancelar cualquier pasaje bajo el Programa sin previo aviso como así también los 
Puntos necesarios para acceder a cada uno de ellos. 
 
4.3. Con la terminación del programa caducarán en forma automática los puntos y toda obligación asumida por Club EP bajo estos Términos 
y Condiciones. 
 
Generalidades: 
 
5.1. La participación en Club EP está sujeta a los términos y condiciones aquí establecidos, los que pueden cambiar, periódicamente, a sola 
discreción de Club EP.   
 
5.2. Club EP no será responsable, en ningún caso, por pérdidas o daños que pudieran resultar de Club EP, o modificaciones del mismo. 
 
5.3. El canje de puntos por pasajes es responsabilidad del Socio, solicitar la correspondiente reserva válida y cumplir todas las demás etapas 
necesarias para el goce de los mismos y por los medios informados. 
 
5.4. Los pasajes canjeados por puntos podrán ser canjeados hasta 3 veces, previa solicitud por los medios informados para tal operación.  
 
5.5. Club EP no será responsable por los errores u omisiones que, a pesar de todas las precauciones tomadas, pudieran producirse en la 
información relativa a cualquier parte de Club EP.  
 
5.6. Club EP se reserva el derecho de rechazar, a su exclusivo criterio, la inscripción al Programa. 
 
5.7. Los Puntos acumulados bajo el Programa Club EP no constituyen propiedad de los Clientes y perecen o caducan con la finalización del 
Programa   Los Puntos no son canjeables por dinero en efectivo ni por un bien o servicio distinto de los indicados en el presente, de modo 
que el Premio no será negociable, ni transferible. 
 
5.8. Los Puntos acumulados bajo el Programa Club EP podrán ser canjeados, únicamente por el usuario titular, por pasaje, siempre que la 
cantidad de Puntos sea la necesaria para la obtención de los mismos. Los Pasajes se encontrarán sujetos a disponibilidad, no asumiendo 
Club EP ningún tipo de responsabilidad por dicha falta, cualquiera sea la causa y/o motivo.  
 
CLAUSULA 6 
 
Todos los pasajes emitidos por EL PRACTICO S.A serán válidos para sumar puntos, pasajes laser, manuales de agencias, manuales de 
conductores, excepto los pasajes emitidos en concepto de seguro de menor. 
 
CLAUSULA 7 
 
Club EP se reserva el derecho de modificar las presentes condiciones generales. 
 
CLAUSULA 8 
 
Las presentes Condiciones Generales de Uso se regirán, cumplirán y ejecutarán conforme a las leyes y normas argentinas, en todo lo que 
expresamente no se haya modificado en las mismas, conforme a la autonomía de la voluntad de los contratantes. Toda controversia que 
se suscite entre las partes con relación a este contrato, su existencia, validez, calificación, interpretación, alcance, cumplimiento o 
resolución, se someterá a la competencia de la jurisdicción de Córdoba, renunciando a cualquier otra jurisdicción. 
 


